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Ninigjsze Ogdlne Warunki Sprzedazy i Realizacji Ustug Produkcyjnych okre$lajg zasady sktadania zaméwien, realizacji dostaw,
wykonywania ustug produkcyjnych, odbioru wyrobdw, rozliczen, reklamacji oraz odpowiedzialnosci stron w relacjach
handlowych prowadzonych przez Slusarstwo Produkcyjne inz. Andrzej Pieroficzyk.

Dokument zostat przygotowany dla dziatalnosci obejmujgcej produkcje precyzyjnych komponentéw stalowych, obrobke CNC,
toczenie, frezowanie 3AX/5AX, spawanie, montaz, kompletacje, pakowanie, kontrole jako$ci, przygotowanie powierzchni,
prototypowanie i produkcje seryjna.

ROZDZIAL |. POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. Charakter i zastosowanie OWS

1. Niniejsze OWS stanowig wzorzec umowny w rozumieniu art. 384 Kodeksu cywilnego i majg zastosowanie do ofert,
zamoéwien, umoéw sprzedazy, dostaw oraz ustug produkcyjnych realizowanych przez Slusarstwo Produkcyjne inz. Andrzej
Pieronczyk, dalej: SPP.

2. OWS stosuje sie wytgcznie w relacjach z przedsigbiorcami i podmiotami zawodowo nabywajgcymi wyroby lub ustugi.
Dokument nie jest przeznaczony do stosowania w relacjach konsumenckich bez odrebnej weryfikaciji.

3. OWS stanowig integralng czes¢ oferty, potwierdzenia zamdwienia, umowy ramowej, zamoéwienia produkcyjnego lub
innego uzgodnienia handlowego, o ile Strony nie uzgodnig pisemnie odmiennych postanowien.

4. W razie sprzeczno$ci miedzy OWS a indywidualnie uzgodniong umowa, pierwszenstwo majg postanowienia umowy
indywidualnej wytacznie w zakresie wyraznie odmiennie uregulowanym.

5. Warunki zakupowe, regulaminy, wzorce uméw lub ogdlne warunki Kupujgcego nie majg zastosowania, chyba ze SPP
wyraznie zaakceptuje je w formie pisemnej lub dokumentowej pod rygorem braku zwigzania.
§ 2. Definicje
Na potrzeby OWS ponizsze pojecia oznaczaja:
SPP Slusarstwo Produkcyjne inz. Andrzej Pieroriczyk, ul. Budowlana 5, 41-100 Siemianowice Slaskie.
Podmiot sktadajgcy zapytanie, zamoéwienie albo zawierajacy ze SPP umowe sprzedazy, dostawy lub

Kupujacy wykonania ustug produkcyjnych.

Wyroby Elementy, detale, podzespoty, konstrukcje, komponenty lub inne produkty wykonywane, obrabiane,
spawane, montowane albo kompletowane przez SPP.

Ustugi W szczegolnosci obrobka CNC, toczenie, frezowanie, spawanie reczne lub zrobotyzowane, montaz,

kontrola jakosci, pakowanie, przygotowanie powierzchni, prototypowanie i prace technologiczne.
Rysunki, modele 3D, specyfikacje materiatowe, normy, wymagania jako$ciowe, instrukcje pakowania,

Dokumentacja techniczna . . . . s .
plany kontroli, wymagania spawalnicze oraz inne dokumenty okreslajace wyrob lub ustuge.
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Oswiadczenie SPP potwierdzajgce przyjecie zamdwienia do realizacji, w tym zakres, cene, termin, ilos¢,
warunki dostawy lub inne istotne uzgodnienia.

Materiat, potwyréb, detal lub komponent przekazany przez Kupujacego do obrébki, spawania, montazu,
kontroli albo innego procesu.

Zdarzenie zewnetrzne, niezalezne od Stron, niemozliwe do przewidzenia lub zapobiezenia, w

Sita wyzsza szczegolnosci awarie energetyczne, pozar, powodz, epidemia, strajk, wojna, zaktocenia transportu lub
dostaw materiatow.

Potwierdzenie zamoéwienia

Materiat powierzony

ROZDZIAL Il. OFERTY, ZAMOWIENIA | DOKUMENTACJA

§ 3. Zapytania i oferty

1. Informacje handlowe, katalogowe, orientacyjne wyceny, prezentacje, rozmowy techniczne i korespondencja ogdina nie
stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego, chyba ze SPP wyraznie wskaze inacze;.

2. Oferta SPP jest sporzgdzana na podstawie informacji przekazanych przez Kupujgcego, w szczegdlnosci dokumentaciji
technicznej, ilosci, wymagan materiatowych, terminéw, wymagan jakosciowych, wymagan pakowania i warunkow
dostawy.

3. Jezeli zapytanie jest niepetne, SPP moze przyjg¢ zatozenia technologiczne, materiatowe, jakosciowe i logistyczne
niezbedne do przygotowania oferty. Zatozenia te wigzg tylko wtedy, gdy zostaty wskazane w ofercie albo potwierdzeniu
zamowienia.

4. Termin zwigzania ofertg obowigzuje wytgcznie przez czas wskazany w ofercie. Po jego uptywie oferta wygasa, a ceny
i terminy mogg ulec zmianie.

5. Oferta obejmuje wytgcznie czynnosci i dokumenty w niej wskazane. Certyfikaty, raporty pomiarowe, atesty,
Swiadectwa materiatowe, dokumentacja spawalnicza, dodatkowe pakowanie lub specjalne oznaczenia wymagajg
wyraznego dodatkowego uzgodnienia.

§ 4. Zamoéwienie i potwierdzenie zaméwienia

1. Zamowienie powinno zawiera¢ co najmniej: dane Kupujgcego, nazwe lub numer wyrobu, ilos¢, aktualng rewizje
dokumentacji, wymagany termin, miejsce odbioru lub dostawy, warunki jako$ciowe, wymagania dokumentacyjne i osobe
kontaktowa.

2. Ztozenie zamowienia przez Kupujgcego nie oznacza automatycznego przyjecia go do realizacji. Umowa zostaje
zawarta dopiero z chwilg potwierdzenia zaméwienia przez SPP albo z chwilg przystgpienia przez SPP do realizacji za
wiedzg Kupujgcego.

3. Potwierdzenie zamowienia moze zosta¢ dokonane pocztg elektroniczng, w systemie wymiany dokumentéw, w formie
pisemnej lub w innej utrwalonej formie uzgodnionej przez Strony.

4. Brak odpowiedzi SPP na zamdwienie nie oznacza przyjecia zamowienia. SPP moze odmowic realizacji zamowienia w
szczegolnosci z powodu braku zdolnosci produkcyjnych, niepetnej dokumentaciji, ryzyka technologicznego, zalegtosci
ptatniczych, braku uzgodnienia warunkéw jakosciowych lub nieprzewidywalnych zmian w dostepnosci materiatow.

5. Zmiana zamowienia, ilosci, terminu, rewizji rysunku, materiatu, procesu, wymagan kontroli, pakowania lub warunkow
dostawy wymaga akceptacji SPP. Zmiana moze powodowac zmiane ceny, terminu i zakresu odpowiedzialnosci.
§ 5. Dokumentacja techniczna i odpowiedzialno$¢ za wymagania

1. Kupujgcy odpowiada za kompletnosé, aktualnos¢, spojnosé i zgodnos¢ przekazanej dokumentacii technicznej z
przeznaczeniem wyrobu. Dotyczy to w szczegdlnosci rysunkoéw, modeli 3D, tolerancji, materiatu, obrobki ciepinej,
powtok, wymagan spawalniczych, kontroli i pakowania.
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2. SPP realizuje wyréb zgodnie z dokumentacjg i uzgodnieniami. Jezeli dokumentacja zawiera btedy, sprzecznosci lub
braki, SPP moze wstrzymac realizacje do czasu wyjasnienia. Termin realizacji ulega odpowiedniemu przesunieciu.

3. W przypadku réznic miedzy rysunkiem, modelem 3D, specyfikacjg, zamoéwieniem i korespondencjg, wigzace sg
dokumenty wskazane w potwierdzeniu zamoéwienia. W braku takiego wskazania SPP ma prawo zgda¢ pisemnego
rozstrzygniecia przez Kupujacego.

4. Kupujgcy odpowiada za to, ze przekazana dokumentacja, konstrukcja wyrobu i wymagania nie naruszajg praw osob
trzecich, w tym praw autorskich, praw wtasnosci przemystowej, tajemnicy przedsiebiorstwa lub ograniczeh eksportowych.

5. SPP nie odpowiada za przydatnos¢ konstrukcji lub projektu Kupujgcego do zamierzonego zastosowania, jezeli SPP
nie przejat pisemnie odpowiedzialnosci projektowe;.

§ 6. Prototypy, serie prébne i uruchomienie produkciji

1. W przypadku nowych wyrobdw, zmian konstrukcyjnych, produkcji z materiatu powierzonego albo wymagan
specjalnych SPP moze uzaleznic¢ realizacje produkcji seryjnej od wykonania prototypu, serii probnej, pierwszej sztuki lub
zatwierdzenia procesu przez Kupujgcego.

2. Koszty przygotowania technologii, programowania CNC, oprzyrzgdowania, uchwytow, préb spawalniczych, pomiaréw,
materiatéw prébnych i serii probnych ponosi Kupujgcy, jezeli nie uzgodniono inacze;j.

3. Zatwierdzenie probki, pierwszej sztuki, raportu pomiarowego albo serii probnej przez Kupujgcego oznacza akceptacje
przyjetej technologii, sposobu kontroli i wykonania w zakresie objetym zatwierdzeniem.

4. Kazda zmiana rewizji dokumentacji po zatwierdzeniu procesu moze wymagac¢ ponownej wyceny, ponownego
przygotowania technologii i zmiany terminu realizaciji.

ROZDZIAL 1ll. REALIZACJA PRODUKCJI, KONTROLA | DOSTAWA

§ 7. Realizacja ustug i podwykonawstwo

1. SPP realizuje zamdéwienia z nalezytg starannoscig wtasciwg dla profesjonalnego zaktadu produkcyjnego, z
uwzglednieniem uzgodnionej dokumentacji, technologii, dostepnosci maszyn, materiatoéw, narzedzi i personelu.

2. SPP moze powierzy¢ czes¢ procesu podwykonawcy, w szczegolnosci w zakresie obrébki specjalnej, powtok, badan,
transportu, opakowan, ustug laboratoryjnych lub innych czynnosci pomocniczych, o ile nie uzgodniono pisemnie zakazu
podwykonawstwa.

3. SPP nie ujawnia petnych wyrobéw, dokumentacji klienta, zdje¢ lub danych projektowych do celéw marketingowych
bez zgody Kupujgcego, z zastrzezeniem wewnetrznej dokumentacji procesu, jakosci i rozliczalnosci.

4. Jezeli Ustugi, w szczegodlnosci montaz, sg realizowane na terenie zaktadu Kupujgcego lub innego miejsca przez niego
wskazanego, Kupujgcy zapewnia bezpieczne warunki pracy zgodne z obowigzujgcymi przepisami BHP oraz niezbedny
dostep do infrastruktury, mediéw i informacji koniecznych do wykonania Ustug. SPP odpowiada za szkody wyrzadzone z
winy swoich pracownikéw w trakcie takich prac wytgcznie w granicach odpowiedzialnosci okreslonej w § 18 i posiada
ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej adekwatne do zakresu wykonywanych prac. Posiadanie przez SPP
ubezpieczenia OC nie rozszerza zakresu ani wysokosci odpowiedzialnosci SPP ponad postanowienia § 18.

§ 8. Materialy, potwyroby i komponenty

1. Jezeli materiat zapewnia SPP, dobdér materiatu nastepuje zgodnie z zamowieniem, dokumentacjg lub potwierdzeniem
zamoéwienia. Wymaganie okreslonego producenta, kraju pochodzenia, atestu, certyfikatu lub partii materiatu musi by¢
uzgodnione przed rozpoczeciem realizacji.
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2. Jezeli Kupujacy powierza materiat, potwyrob lub komponent, odpowiada za jego jakosc, sktad, zgodno$¢ z
dokumentacjg, ilo$¢, naddatki technologiczne, certyfikaty i przydatno$¢ do procesu. SPP nie odpowiada za wady
wynikajgce z wiasciwosci materiatu powierzonego.

3. Braki materiatowe, opdznienia dostaw, niezgodnos¢ certyfikatéw, wady materiatu lub konieczno$é wykonania
dodatkowych prob przesuwajg termin realizacji i mogg powodowac¢ zmiane ceny.

4. Odpad technologiczny, wiéry, pozostatosci materiatu lub ztom powstaty w procesie stanowig wlasnosé SPP, chyba ze
Strony uzgodnig inaczej. Zwrot pozostatosci materiatu wymaga wczes$niejszego uzgodnienia.

§ 9. Tolerancje, ilosci i zgodnos$¢ wykonania

1. Wyroby sg wykonywane zgodnie z uzgodniong dokumentacja techniczng, wymaganiami jakosciowymi i
potwierdzeniem zamowienia. Jezeli dokumentacja nie okresla tolerancji lub wymagan szczegdlnych, stosuje sie wtasciwe
normy, standardy branzowe oraz zwyczajowo przyjetg praktyke produkcyjna.

2. Nieznaczne réznice wynikajgce z technologii produkcji, partii materiatu, obrébki, spawania, przygotowania
powierzchni, pakowania lub pomiaru nie stanowig niezgodnosci, jezeli mieszczg sie w uzgodnionych tolerancjach albo
nie ograniczajg przydatnosci wyrobu do uzgodnionego celu.

3. Dla prototypow, pierwszych sztuk i zamowien jednostkowych odchylenie ilosciowe wymaga odrebnej akceptaciji
Kupujgcego.

4. Jezeli proces wymaga wykonania sztuk probnych, sztuk niszczonych w badaniach, probek spawalniczych lub detali do
ustawienia procesu, Strony ustalajg sposéb ich rozliczenia przed rozpoczeciem realizacji.

§ 10. Kontrola jakosci, dokumenty jakosciowe i odbior

1. SPP prowadzi kontrole jakosci w zakresie adekwatnym do zamdwienia, dokumentacji i uzgodnionych wymagan.
Zakres kontroli moze obejmowac kontrole wymiarowa, wizualng, CMM, kontrole spoin, kompletnosci, oznaczen,
pakowania i dokumentacji towarzyszacej.

2. Raporty pomiarowe, protokoty CMM, $wiadectwa materiatowe, certyfikaty, dokumentacja spawalnicza, plany kontroli,
deklaracje zgodnosci lub inne dokumenty jakosSciowe sg przygotowywane tylko wtedy, gdy zostaty uzgodnione w ofercie
lub potwierdzeniu zamoéwienia.

3. Kupujacy lub jego przewoznik jest zobowigzany zbada¢ wyréb przy odbiorze w zakresie mozliwym do sprawdzenia
bez specjalistycznych badan. Widoczne uszkodzenia transportowe, braki ilosciowe i niezgodnosci opakowania powinny
zosta¢ odnotowane przy odbiorze.

4. Jezeli odbior u SPP, odbidr klientowski, FAI, audyt procesu lub odbior przez jednostke trzecig jest wymagany, musi
zosta¢ uzgodniony przed realizacjg zamoéwienia. Brak stawienia sie Kupujgcego w uzgodnionym terminie nie wstrzymuje
wydania wyrobdw, chyba ze Strony uzgodnig inaczej.

§ 11. Pakowanie, oznaczenia i identyfikowalnos¢

1. SPP pakuje wyroby w sposéb zwyczajowo stosowany dla danego rodzaju wyrobu, procesu i transportu. Specjalne
wymagania pakowania, separacji, zabezpieczenia powierzchni, etykietowania, kodéw kreskowych, opakowan zwrotnych
lub paletyzacji wymagajg wczesniejszego uzgodnienia.

2. Koszty specjalnego pakowania, przektadek, skrzyn, pojemnikéw, srodkéw antykorozyjnych, pakowania eksportowego,
dodatkowego znakowania lub opakowarn zwrotnych ponosi Kupujacy, jezeli nie uzgodniono inaczej.

3. Wymagania dotyczace identyfikowalno$ci partii, numeréw wytopu, numerdw detali, numeréw zamdwienia, numeréw
seryjnych lub traceability muszg zosta¢ przekazane przed rozpoczeciem produkcji.
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§ 12. Terminy, wydanie i transport

1. Terminy realizacji majg charakter uzgodniony w potwierdzeniu zamoéwienia i rozpoczynajg bieg po spetnieniu przez
Kupujgcego wszystkich warunkéw niezbednych do realizacji, w szczegoélnosci przekazaniu kompletnej dokumentaciji,
materiatu, zaliczki, decyzji technicznych i wymaganych zatwierdzen.

2. Jezeli Strony nie uzgodnity inaczej, miejscem wydania wyrobdéw jest zaktad SPP w Siemianowicach Slgskich, a
warunki wydania odpowiadajg formule EXW wedtug Incoterms w wersji obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy.

3. Ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia wyrobdéw przechodzi na Kupujgcego z chwilg wydania wyrobow
Kupujgcemu, jego pracownikowi, przewoznikowi, spedytorowi albo innej osobie upowaznionej do odbioru.

4. Dopuszczalne sg dostawy czesciowe, o ile charakter zamdwienia na to pozwala. Kazda dostawa czesciowa moze byc¢
fakturowana odrebnie.

5. Jezeli Kupujgcy opdznia odbiér wyrobéw, SPP moze obcigzy¢ Kupujgcego kosztami magazynowania, dodatkowego
zabezpieczenia, ponownego pakowania, organizacji transportu oraz ryzyka przestoju powierzchni magazynowe;.

§ 13. Okolicznosci niezalezne i wstrzymanie realizacji

1. SPP nie ponosi odpowiedzialnosci za op6znienie lub niewykonanie zobowigzania spowodowane sitg wyzszg, awarig
maszyn, przerwg w dostawie energii, brakiem materiatu na rynku, zaktdceniem transportu, dziataniem organéw
publicznych, opéznieniem dostawcéw lub innymi zdarzeniami niezaleznymi od SPP.

2. Termin realizacji ulega odpowiedniemu przesunieciu w przypadku opoznienia Kupujgcego w przekazaniu
dokumentaciji, decyzji technicznych, materiatow, zaliczki, zaptaty zalegtych naleznosci, zatwierdzen jakosciowych lub
innych danych potrzebnych do realizacji.

3. SPP moze wstrzymac realizacje zamowienia, wydanie wyrobow lub przyjecie kolejnych zamoéwien, jezeli Kupujgcy
zalega z ptatnosciami, przekracza przyznany limit kredytowy, odmawia uzgodnienia istotnych kwestii technicznych albo
jego sytuacja finansowa budzi uzasadnione watpliwosci.

4. Jezeli okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1, trwajg nieprzerwanie dtuzej niz 90 dni, kazda ze Stron moze
wypowiedzie¢ dotkniete nimi zamdwienie ze skutkiem natychmiastowym, bez prawa do odszkodowania z tego tytutu.
Wypowiedzenie nie wplywa na obowigzek zaptaty za Wyroby i Ustugi wykonane do dnia wypowiedzenia.

ROZDZIAL IV. CENY, PLATNOSCI | ZMIANY ZAMOWIENIA

§ 14. Ceny i rozliczenia

1. Ceny sg cenami netto i podlegajg powiekszeniu o podatek VAT wedtug stawki obowigzujgcej w dniu wystawienia
faktury, chyba ze oferta lub potwierdzenie zamdéwienia stanowi inaczej.

2. Cena obejmuje wytgcznie zakres wskazany w ofercie lub potwierdzeniu zamoéwienia. Dodatkowe czynno$ci,
dokumenty, proby, pomiary, pakowanie specjalne, transport, magazynowanie, przerdbki lub zmiany dokumentacji moga
by¢ rozliczane odrebnie.

3. W przypadku istotnej zmiany cen materiatéw, energii, ustug zewnetrznych, kurséw walut, kosztéw transportu lub
kosztow pracy po ztozeniu oferty, SPP moze zaproponowac aktualizacje ceny. Brak akceptacji aktualizacji uprawnia SPP
do odmowy realizacji zamodwienia.

4. Przy zamowieniach diugoterminowych, ramowych lub seryjnych Strony mogg ustali¢ mechanizm aktualizacji cen
wynikajgcy z cen materiatéw, kurséw walut, indeksow kosztowych, zmian technicznych lub zmian wolumenu.
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§ 15. Warunki platnosci i zabezpieczenie naleznosci

1. Ptatnos¢ nastepuje na podstawie faktury wystawionej przez SPP, w terminie i na rachunek wskazany na fakturze,
chyba ze Strony uzgodnity przedptate, zaliczke, ptatnos¢ czesciowg lub inne zabezpieczenie.

2. Za dzieh zaptaty uznaje sie dzieh uznania rachunku bankowego SPP. W przypadku opdznienia w ptatnosci SPP moze
nalicza¢ odsetki ustawowe za opdznienie w transakcjach handlowych oraz koszty dochodzenia naleznosci.

3. Kupujacy nie jest uprawniony do potrgcania swoich wierzytelnosci z wierzytelnosciami SPP ani do wstrzymywania
ptatnosci z powodu reklamaciji, chyba ze wierzytelno$¢ Kupujgcego jest bezsporna, wymagalna i pisemnie uznana przez
SPP.

4. Wiasnos¢ wyrobow przechodzi na Kupujgcego dopiero z chwilg zaptaty petnej ceny za dane wyroby, w granicach
dopuszczalnych przez obowigzujgce prawo. Strony przyjmuja do wiadomosci, ze zastrzezenie wtasnosci, o ktérym mowa
w zdaniu poprzedzajgcym, moze okazac sie nieskuteczne wobec Wyrobdw, ktore ulegty przetworzeniu, potaczeniu lub
trwatemu zamontowaniu w rzeczy Kupujacego lub osoby trzeciej (art. 192 Kodeksu cywilnego); w takich przypadkach
interesy SPP zabezpieczajg w szczegdlnosci postanowienia ust. 5 dotyczgce warunkéw ptatnosci.

5. W przypadku opéznien ptatniczych SPP moze uzalezni¢ dalsza wspotprace od przedptaty, ptatnosci przed wydaniem,
zabezpieczenia ptatnosci, skrécenia terminu ptatnosci albo uregulowania wszystkich zalegtosci.

6. Przeniesienie przez Kupujgcego na osobe trzecig jakiejkolwiek wierzytelnosci wynikajgcej z uméw objetych niniejszymi
OWS, w tym wierzytelnosci z tytutu reklamacji lub odszkodowania, wymaga uprzedniej pisemnej zgody SPP pod rygorem
niewaznosci.

§ 16. Anulowanie, przesuniecie lub ograniczenie zaméwienia

1. Anulowanie, zawieszenie, przesuniecie lub ograniczenie zamowienia po jego potwierdzeniu wymaga zgody SPP.

2. Jezeli Kupujacy anuluje albo istotnie zmieni zamowienie po rozpoczeciu realizacji, SPP moze obcigzy¢ Kupujgcego
kosztami poniesionymi do dnia zmiany, w szczegoélnosci kosztami materiatu, ustug zewnetrznych, oprzyrzagdowania,
programowania, przygotowania technologii, robocizny, rezerwacji mocy produkcyjnych i prac w toku.

3. Materiaty, pétprodukty, oprzyrzadowanie lub wyroby rozpoczete w zwigzku z anulowanym zamowieniem mogg zostac
wydane Kupujgcemu po zaptacie naleznosci, jezeli ich wydanie jest technicznie mozliwe i nie narusza praw oséb
trzecich.

4. Umowa ramowa lub inna forma statej wspotpracy moze zosta¢ wypowiedziana przez kazda ze Stron z zachowaniem
trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie nie wptywa na realizacje zamowien potwierdzonych przed jego
doreczeniem, ktore sg realizowane na dotychczasowych zasadach.

ROZDZIAL. V. REKLAMACJE, ODPOWIEDZIALNOSC | POUFNOSC

§ 17. Reklamacje i rekojmia

1. Reklamacja powinna zosta¢ ztozona w formie pisemnej lub dokumentowej i zawiera¢ co najmniej numer zamowienia,
numer dostawy, opis niezgodno$ci, ilo$¢ reklamowanych wyrobow, zdjecia lub wyniki kontroli, date ujawnienia
niezgodnosci oraz informacje o sposobie przechowywania i uzytkowania wyrobow.

2. Reklamacje dotyczgce wad jawnych, brakéw ilodciowych lub uszkodzen transportowych powinny zosta¢ zgtoszone
niezwiocznie, nie pézniej niz w terminie 7 dni od odbioru. Wady ukryte powinny zosta¢ zgtoszone niezwtocznie, nie
pozniej niz w terminie 7 dni od ich wykrycia. Niezaleznie od powyzszego, reklamacje dotyczgce wad ukrytych nie bedg
uwzgledniane, jezeli zostaty zgtoszone po uptywie 12 miesiecy od dnia wydania Wyrobéw Kupujgcemu.

3. Do czasu rozpatrzenia reklamacji Kupujgcy powinien zabezpieczy¢ reklamowane wyroby przed dalszym uzyciem,
przetworzeniem, montazem, naprawa, sprzedazg lub zniszczeniem. Dalsze przetwarzanie wyrobéw bez zgody SPP
moze ograniczy¢ lub wytgczy¢ odpowiedzialnos¢ SPP.
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4. SPP ma prawo zbada¢ reklamowane wyroby, dokumentacje, wyniki pomiaréw, warunki montazu, warunki
przechowywania i sposéb uzycia. Brak mozliwosci weryfikacji reklamacji moze skutkowac jej odrzuceniem.

5. Jezeli reklamacja jest zasadna, SPP moze wedtug wiasnego wyboru dokona¢ naprawy, wymiany, ponownego
wykonania, uzupetnienia dostawy, obnizenia ceny albo innego uzgodnionego dziatania naprawczego. Strony, dziatajgc
na podstawie art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego, wytgczajg odpowiedzialnosé SPP z tytutu rekojmi za wady fizyczne i
prawne Wyrobow. Odpowiedzialnos¢ SPP za niezgodnos¢ Wyrobéw z zamowieniem regulujg wytgcznie postanowienia §
17-18 niniejszych OWS. Zadne postanowienie OWS nie stanowi gwarancji jako$ci w rozumieniu art. 577 Kodeksu
cywilnego, chyba ze SPP udzieli jej odrebnie na pismie.

6. Zwrot Wyrobow do SPP, w tym zwrot Wyrobow objetych reklamacja, wymaga uprzedniej pisemnej zgody SPP.
Wyroby odestane bez takiej zgody nie wywotujg skutkow prawnych wobec SPP i mogg zosta¢ odestane Kupujgcemu na
jego koszt i ryzyko.

7. Na podstawie art. 353" Kodeksu cywilnego Strony skracajg termin przedawnienia wszelkich roszczeh Kupujgcego
zwigzanych z Wyrobami lub Ustugami, w tym roszczen odszkodowawczych, do 12 miesiecy od dnia wydania Wyrobow
lub wykonania Ustugi, ktorej roszczenie dotyczy.

§ 18. Wylaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci

1. SPP nie odpowiada za niezgodnosci wynikajgce z btedéw dokumentacji Kupujacego, wad materiatu powierzonego,
zmian wprowadzonych przez Kupujgcego lub osoby trzecie, niewtasciwego montazu, sktadowania, transportu,
eksploatacji, zabezpieczenia antykorozyjnego albo uzycia wyrobu niezgodnie z przeznaczeniem.

2. SPP nie odpowiada za szkody posrednie, utracone korzysci, przestoje produkcyjne, kary naliczone Kupujgcemu przez
jego odbiorcéw, utrate kontraktow oraz koszty demontazu lub montazu.

3. Laczna odpowiedzialnos¢ SPP z tytutu danego zamowienia, niezaleznie od podstawy prawnej, jest ograniczona do
wartosci netto tej czesci zamowienia, ktdrej dotyczy niezgodnos¢. W przypadku umow ramowych lub statej wspotpracy
obejmujgcej wiele zamoéwien, tgczna roczna odpowiedzialnos¢ SPP wobec danego Kupujgcego nie przekracza wartosci
netto zamdwien zrealizowanych na rzecz tego Kupujgcego w ciggu poprzednich 3 miesiecy.

4. Ograniczenia odpowiedzialnosci nie wylgczajg odpowiedzialnosci za szkode wyrzgdzong umysinie, jezeli
odpowiedzialnosci tej nie mozna wytgczy¢ ani ograniczy¢ zgodnie z prawem.

5. SPP w zadnym przypadku nie odpowiada za kary umowne, potrgcenia, regresy ani inne sankcje finansowe natozone
na Kupujgcego przez jego klientéw lub kontrahentéw, niezaleznie od ich podstawy prawnej, chyba ze SPP wyraznie i
pisemnie przyjeto takg odpowiedzialno$¢ w odniesieniu do konkretnego zamdwienia.

6. Niniejsze OWS oraz umowy zawierane na ich podstawie nie kreujg zadnych praw ani roszczen po stronie oséb
trzecich, w tym klientow koncowych Kupujgcego. Wszelkie roszczenia zwigzane z Wyrobami lub Ustugami mogg by¢
kierowane wobec SPP wytgcznie przez Kupujgcego we wlasnym imieniu.

§ 19. Poufnosé, dokumentacja klienta i prawa wlasnosci intelektualnej

1. Strony zobowiazuja sie chroni¢ informacje poufne uzyskane w zwigzku ze wspoétpraca, w szczegolnosci dokumentacije
techniczng, modele, rysunki, ceny, warunki handlowe, dane klientow, procesy technologiczne, wyniki pomiaréw,
informacje jakosciowe i know-how.

2. SPP wykorzystuje dokumentacje Kupujgcego wytgcznie w celu przygotowania oferty, wykonania zamowienia, kontroli
jakosci, rozliczen, archiwizacji i obrony roszczen.

3. Kupujacy nie nabywa praw do technologii, programoéw CNC, kart technologicznych, metod produkc;ji, organizaciji
procesu, know-how, rozwigzan pomiarowych ani oprzyrzgdowania przygotowanego przez SPP, chyba ze Strony
wyraznie uzgodnig inaczej.

4. Oprzyrzgdowanie, uchwyty, sprawdziany, programy, modele pomocnicze i dokumenty technologiczne wykonane przez
SPP pozostajg wlasnoscig SPP, nawet jezeli Kupujacy ponidst cze$¢ kosztow ich przygotowania, chyba ze pisemna
umowa stanowi inaczej.
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5. Wykorzystanie nazwy, logo, zdje¢ wyrobow, zdjeé procesu, dokumentacji lub referencji drugiej Strony do celow
marketingowych wymaga uprzedniej zgody tej Strony.

ROZDZIAL VI. POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 20. Zgodnos¢, bezpieczenstwo i wymagania klienta

1. Kupujacy jest zobowigzany przekaza¢ SPP wszystkie wymagania prawne, techniczne, branzowe, jakosciowe,
bezpieczenstwa, eksportowe, srodowiskowe i klienta koncowego, ktére majg wptyw na wykonanie wyrobu lub ustugi.

2. Jezeli wyréb ma by¢ stosowany w obszarach regulowanych, bezpieczenstwa, kolejowych, automotive, urzgdzeniach
specjalnych lub w srodowisku podwyzszonego ryzyka, Kupujgcy powinien wyraznie wskazac takie zastosowanie przed
ztozeniem zamowienia.

3. Brak przekazania wymagan szczegoélnych oznacza, ze SPP realizuje zamowienie wedtug dokumentacji i
standardowego zakresu uzgodnionego w ofercie lub potwierdzeniu zamdwienia.

4. Kupujgcy oswiadcza, ze Wyroby nie bedg wykorzystywane, sprzedawane ani reeksportowane z naruszeniem
przepisow o sankcjach gospodarczych, kontroli eksportu towaréw podwdéjnego zastosowania lub embargach
obowigzujgcych w Unii Europejskiej, Rzeczypospolitej Polskiej lub innych wtasciwych jurysdykcjach. SPP moze
wstrzymac lub odmowi¢ realizacji zamowienia, jezeli powezmie uzasadnione watpliwosci co do zgodnosci z niniejszym
postanowieniem, bez ponoszenia odpowiedzialnosci z tego tytutu.

§ 21. Dane osobowe i korespondencja

1. W toku wspétpracy Strony moga przetwarza¢ dane osobowe 0s6b kontaktowych, przedstawicieli, pracownikéw i os6b
odpowiedzialnych za realizacje zaméwien. Kazda ze Stron przetwarza dane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o
ochronie danych osobowych.

2. Korespondencja e-mail i dokumenty przekazane w zwigzku z ofertg, zamoéwieniem, reklamacjg lub rozliczeniem mogg
by¢ archiwizowane przez SPP przez okres niezbedny do realizacji wspotpracy, spetnienia obowigzkéw prawnych i
obrony roszczen.

3. Aktualne dane kontaktowe SPP w sprawach handlowych i organizacyjnych sg wskazywane w ofertach, fakturach,
korespondenciji lub na stronie internetowej SPP.
§ 22. Obowigzywanie OWS, prawo wtasciwe i spory

1. OWS obowigzujg od dnia wskazanego w metryce dokumentu i majg zastosowanie do zamoéwien ztozonych po tej
dacie, chyba ze Strony uzgodnig inacze;j.

2. SPP moze zmieni¢ OWS. Zmienione OWS stosuje sie do zamoéwien ztozonych po ich udostepnieniu Kupujgcemu,
chyba ze Strony postanowig inaczej.

3. Jezeli ktérekolwiek postanowienie OWS okaze sie niewazne, bezskuteczne lub niewykonalne, nie wptywa to na
waznos¢ pozostatych postanowien. Strony zastgpig takie postanowienie regulacjg mozliwie najblizszg celowi
gospodarczemu pierwotnego postanowienia.

4. Do OWS i umoéw zawieranych przez SPP stosuje sie prawo polskie. Konwencja Narodow Zjednoczonych o umowach
miedzynarodowej sprzedazy towardw nie ma zastosowania, chyba ze Strony wyraznie uzgodnig inacze;.

5. Spory wynikajgce z OWS, ofert, zamowien lub uméw bedg rozstrzygane przez sad powszechny wiasciwy miejscowo
dla siedziby SPP, o ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa nie stanowig inacze;.

6. Niniejsze OWS wraz z potwierdzeniem zamowienia stanowig catos¢ uzgodnien Stron w danym zakresie i zastepujg
wszelkie wczesniejsze ustalenia, korespondencje oraz oswiadczenia Stron dotyczgce tego samego przedmiotu.
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7. Niewykonanie lub op6znione wykonanie przez SPP ktéregokolwiek uprawnienia wynikajgcego z OWS nie stanowi
zrzeczenia sie tego uprawnienia ani jakiegokolwiek innego uprawnienia przystugujgcego SPP.

§ 23. Zatwierdzenie

Niniejsze OWS wchodza w zycie z dniem wskazanym w metryce dokumentu i sg przeznaczone do stosowania po
zatwierdzeniu przez Wtasciciela / Pracodawce. Dokument powinien by¢ udostepniany Kupujacym przed zawarciem
umowy albo wraz z oferta, potwierdzeniem zamoéwienia lub innym dokumentem handlowym.

Opracowat / zweryfikowat Zatwierdzit - Wtasciciel / Pracodawca
Signature Not Verified i Signature Not Verified _fl
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Data: 2026.06.24 18:10:37 CEST Data: 2026.06.24 18:26:40 CEST
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